Amt

ltzstedt

Das Amt ltzstedt sucht zum nachstmdéglichen Zeitpunkt eine

Betreuungskraft im AuBendienst fur Fltichtlinge und
Obdachlose im Team Soziales (m/w/d)

Arbeitszeit 19,5 Stunden/Woche
Entgelt bis zur EG 6 TV6D
Befristung nein

Zum Amt ltzstedt gehdren sieben Gemeinden mit insgesamt 19.700 Einwohnern*innen, einem
Schulverband, einem Friedhofszweckverband sowie einem Eigenbetrieb Wasserwerk. Eine Be-
sonderheit liegt in den unterschiedlichen Zusténdigkeiten zweier Kreise (Segeberg und Stormarn).

Ihre Aufgaben:

e Betreuung gefliichteter und obdachloser Personen:

o Empfang bei Zuweisung (nachste Einkaufsmaoglichkeit, Apotheke, Arzt, etc.)
Ausstattung sowie Belegungsmanagement der Unterkinfte
Anbindung an die Nachbarschaft
Unterstutzung bei Anmeldung der Kinder in der Schule oder Kindergarten
Ansprechperson in Fragen zu Sprachkurs, Auslanderbehdrde, Sozialamt, Jobcenter,
Familienkasse etc.
Hilfe beim Ausfillen von Antragsformularen bzw. Hilfe beim Schreiben von
Antragen
Vermittlung in vorhandene Hilfestrukturen (Diakonie, Wohnungslosenberatung)
Vermittlung ins Ehrenamt
Netzwerkarbeit
Ansprechperson fur die Obdachlosen in allen Bereichen (Krankenhilfe, Sozialleistun-
gen, Wohnung, Job, u.a.)

e Koordination der Ehrenamtlichen Helfer*innen

Anderungen im Aufgabengebiet aufgrund der Anderung des Geschéftsverteilungsplans bleiben vorbehalten.

lhr Profil:

abgeschlossene 3- jahrige Ausbildung im handwerklichen Bereich

oder

abgeschlossene 3- jahrige Ausbildung im kaufmannischen Bereich mit Berufserfahrung im
handwerklichen Bereich

Erfahrung im Umgang mit Geflichteten waren wiinschenswert

Fuhrerschein Klasse B (Bereitschaft, den eigenen PKW fir dienstliche Zwecke einzuset-
zen (Fahrtkosten werden erstattet))

Flexibilitat bei der Aufgabenerfullung (Bereitschaft, auch abends sowie in Ausnahmeféllen
an Wochenenden und Feiertagen engagiert tatig zu sein.

weitere wichtige Kompetenzen:

Empathie und Einfihlungsvermégen

Interkulturelle Kompetenzen (Sensibilitat fir kulturelle Unterschiede)

Geduld und Belastbarkeit

Kommunikations- und Organisationsfahigkeit

eventuelle Fremdsprachenkenntnisse (arabisch, dari, farsi, tirkisch, russisch o0.a.)
Engagement und Motivation




Wir bieten:

einen zukunftssicheren Arbeitsplatz

Home-Office-Mdglichkeiten und flexible Arbeitszeitmodelle

persodnliche und fachliche Weiterentwicklung durch vielfaltige Fortbildungsmdéglichkeiten
betriebliche Altersvorsorge (VBL) und Jahressonderzahlung

Mdglichkeit zur Teilnahme an der leistungsorientierten Bezahlung (LOB)

ein betriebliches Gesundheitsmanagement und Sportangebote

Maglichkeit zum Bike-Leasing oder Zuschuss zum OPNV-Ticket

Gleichstellung und Vielfalt sind fur uns Selbstverstandlich! Wir freuen uns deshalb tber Bewerbun-
gen unabhangig von der ethnischen Herkunft sowie von Alter, Geschlecht, Religion, Weltanschau-
ung, Behinderung oder sexueller Identitat.

Menschen mit Behinderung werden bei gleicher Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung nach
Mafgabe der einschlagigen Vorschriften beriicksichtigt. Zur Wahrung lhrer Interessen bitte ich be-
reits in der Bewerbung mitzuteilen, ob eine Schwerbehinderung/Gleichstellung vorliegt.

Durch flexible Arbeitszeiten und familienorientierte Arbeitszeitmodelle unterstiitzen wir die Verein-
barkeit von Familie und Beruf. Es handelt sich um einen teilzeitgeeigneten Vollzeitarbeitsplatz.

Die Bewerbungen von Menschen aller Nationalitaten sind willkommen. Fur Ihre Tatigkeit beim Amt
Itzstedt ist es erforderlich, dass Sie die deutsche Sprache sicher in Wort und Schrift beherrschen
(vergleichbar mindestens Sprachniveau C1).

Kontakt:
e fachliche Auskunft: Hilke Hammerich@ 04535/509-311 I<I h.hammerich@amt-itzstedt.de
o allg. Auskunft: Antje Rost & 04535/509-170 X a.rost@amt-itzstedt.de

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den Ublichen Unterlagen bis zum 10. April 2025 unter
dem Stichwort: Bewerbung SB im Team Soziales Uuber unser Online-Bewerberportal
http://www.amt-itzstedt.de/aktuell/stellenausschreibungen.

Bewerbungen per E-Mail sind ebenfalls mdglich. Bitte schicken Sie diese an bewerbung@amt-
itzstedt.de Bitte fassen Sie lhre Bewerbungsunterlagen in einem PDF-Dokument zusammen.

Zu Zwecken der Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens werden personenbezogene Daten ge-
speichert. Detaillierte Informationen hierzu finden Sie in unserer Datenschutzerklarung.

Es wird darauf hingewiesen, dass aus Kostengriinden auf den Versand von Eingangsbestétigun-
gen sowie Zwischennachrichten verzichtet wird. Die Vorstellungsgesprache finden auf Einladung
statt.

ltzstedt, den 21.03.2025 AMT ITZSTEDT
Der Amtsdirektor
gez. Dirk Willhoeft
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